projekt kivitendo - Fehler #714

Task-Server mit Ubuntu 22.04 arbeitet keine Jobs ab
02.10.2024 11:59 - Stefan Husch

Status: Abgewiesen Beginn: 02.10.2024

Prioritéat: Normal Abgabedatum:

Zugewiesen an: % erledigt: 0%

Kategorie: Geschatzter 0:00 Stunde
Aufwand:

Zielversion: Aufgewendete Zeit: 0:00 Stunde

Beschreibung
Mit Ubuntu 22.04 arbeitet der Task-Server keine Jobs ab. Der Task-Server lauft, arbeitet aber keine Jobs ab.

Leider gibt es keine Log-Eintréage, die Hinweise auf den Fehler geben kénnen. In Kivitendo-Admin sind die Rechte fur den
taskserver-Benutzer erteilt.

Wenn ich die Jobs auf der Kommandozeile ausfiihre oder Gber einen Cronjob funktioniert die Abarbeitung.
Mir ware es aber deutlich lieber, wenn die Ausfiihrung direkt Gber den Task-Server funktionieren wiirde!

Mit dem vorherigen Debian-System hat es funktioniert.

Historie

#1 - 07.10.2024 17:00 - Jan Biiren

- Status wurde von Neu zu Abgewiesen gedndert

Das lass ich so nicht gelten. Wir haben auf unseren Server nur ubuntu im Einsatz und bis Version 24.04 arbeitet der TaskServer seit dem dieser
existiert alles sauber ab.

Schau doch nochmal in die Doku, vielleicht hat sich upstart und systemd vermischt?
Ansonsten tippe ich eher auf ein spezielles anderes Problem.

#2 - 07.10.2024 17:01 - Jan Biiren

Zusatz: Debugs flr den TaskServer missen einmal separat in der kivitendo.conf konfiguriert werden, danach loggt der auch fleiig so wie eingestellt

#3 - 07.10.2024 18:02 - Stefan Husch

Die Doku gibt nichts her, was ich nicht schon probiert hatte. Der taskserver Benutzer hat Zugriff auf den Mandanten und die Gruppe des Mandanten.
Debug ist an und wenn ich den Task-Server anschalte wird nichts geloggt und auch nichts ausgefihrt. Woran kann das liegen?

#4 - 07.10.2024 19:11 - Stefan Husch

Warum geht das erste Skript nicht:

sudo —-u www—-data /usr/bin/perl /usr/local/src/kivitendo-erp/scripts/task_server.pl start

sondern nur das zweite, wo ich den einzelnen Task direkt ausfihre:

sudo -u www-data /usr/bin/perl /usr/local/src/kivitendo-erp/scripts/task_server.pl —-run-job=4 debug

Im strace konnte ich leider keinen Hinweis finden!
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