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Überblick

Kurzvorstellung der Unternehmen

Unsere Anforderungen an ein 
Warenwirtschaftssystem

Bisherige Systeme

Anpassungen und Erweiterung von Kivitendo

Vorstellung der Änderungen am Live System



  

CeTaQ GmbH

Dienstleister in SMT-
Fertigung

Prozess- und Maschinen-
fähigkeitsuntersuchungen 
als Dienstleistung

Messmaschinen

Messnormale

Software

Consulting

Kunden  Aufträge sind →
weltweit verteilt



  

SW-Anforderungen

Online Zugriff

Unterschiedliche Währungen

Verschiedene Sprachen

Dienstleistungen und Produkte

Rechtliche Hinweise auf Belegen

Variable Kunden-, Rechnungs- und Lieferadressen

Postfachadressen, Hauspost (Abteilungen)

Ressourcen- und Terminplanung

Wiedervorlagen / Erinnerungen

Infos über Hotels etc.
Leider kann man in Kivitendo nicht alles realisieren



  

Umetec GmbH

 Zerspanende Fertigung

 Fräsen
 Drehen

 Gerätebau

 Baugruppenmontage
 Konstuktion

 CAD



  

SW-Anforderungen

 Verwaltung vieler Artikel (mehr als 100 / Woche) 

 Mehrstufige Stücklisten

 Geräte → Baugruppen → Erzeugnisse

 Staffelpreise, Preiskalkulation

 Liefertermine und -mengen überwachen

 Teillieferungen und Abrufaufträge

 Steuerung Materialeinkauf

 Produktionssteuerung und Planung

 Lager von fertigen Erzeugnissen

 Workflow und Nachvollziehbarkeit

Leider kann man in Kivitendo nicht alles ..



  

Ersten CRM (ERP) System

OffieceKomfort

MS SQL Datnbank

Dokumente durch 
Interface zu MS Office

Ressourcen Planung

Current user Lizenz

0190 Support

Sehr gute CRM 
Fuktionalität

Nur im eigenen 
Netzwerk verfügbar

Keine Buchhaltung und 
keine Lagerverwaltung

Eigene Anpassungen 
problematisch und teuer 

Ende durch Insolvenz
 → Kein Support

 → keine neuen Lizenzen
 → keine neue MS Office Version 



  

Zweites System (ESS)

Online mittels Java Applet

Plattform übergreifend

Warenwirtschaft

CRM

Ressourcen- und 
Terminplanung

Buchhaltung möglich



  

*  Support Qualität
*  Eigene Anpassungen kaum möglich

→ fehlendes Wissen unserseits
→ Transparenz und Dokumentation

* Anpassungen teuer
* Für umetec ungeeignet

→ Anlegen der Artikel zu kompliziert
→ Anpassungen an Kundenforderungen nur teilweise möglich

* Zu kompliziert
* System war hinderlich bei der Arbeit



  

Warum Kivitendo

Open Source
Kann nicht Insolvenz gehen

Support Partner ist ersetzbar

Eigene Anpassungen möglich

LATEX als Beleggenerator
Wissen im Unternehmen vorhanden

Online verfügbar

Einfach zu bedienen

Benötigt kein MS Office

Entwickler sitzen in Deutschland



  

Kleine Anpassungen

Benennung, Bedeutung und Größe einzelner Felder

Automatisches Speichern von Belegen im Webdav

LATEX Vorlagen für alle Belege

Nach Kontakten suchen

Kontakte löschen

Erzeugnisse im Verkauf

Waren im Einkauf

Gültigkeitszeiträume für Angebote / automatisches 
Schließen von alten Belegen

Langtext in Belegen



  

Weitere Anpassungen

Workflow verlinkt

Teillieferungen

Lieferinformationen

Benutzerdefinierte Variablen auch bei Artikeln

Artikel umbenennen mit Rückfrage  webdav→
Preisinformationen in Belegen

Informationen in welchen Erzeugnissen Artikel sind 



  

Neue Funktionen

Briefmodul

Bestellhelfer

Lieferplan

In Planung
Kalkulation

Produktionsplanung



  

Kivitendeo

Ziel ist es viele Änderungen in den Standard zu 
überführen bzw. kompatibel zu machen

Einfacheres Update

Geringere Kosten beim Update

Gringerer Pflegeaufwand

Zeitersparnis bei Entwicklern für zukünftige Projekte

Sinnvolle Erweiterungen anderer Anwender sollten 
auch in den Standard einfließen
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